
 
 

Termék visszaküldési lap 
Kérjük, hogy a folyamat meggyorsítása érdekében szíveskedjék adatlapunkat 

HIÁNYTALANUL kitöltve a visszaküldött termékhez mellékelni! 
 
Kizárólag a szerződéstől való elállási szándék esetén töltse ki és juttassa 
vissza a jelen ÁSZF-ben meghatározott kapcsolattartási módok valamelyikén. 
 
Vállalkozás adatai: 
Név : AGRO-KAPOCS KFT. 
Székhely : 8900. Zalaegerszeg, Zrínyi utca 83. 
Termék visszaküldési cím: 8900. Zalaegerszeg, Zrínyi utca 83 
 
Termék visszaküldési határideje: átvételtől számított 14 nap 
 
Email cím: webshop@agrokapocs.hu 
Telefonszám: +3620/343-3492, +3630/348-345 
 
Alulírott kijelentem, hogy gyakorlom elállási jogomat az alábbi termék/ek 
adásvételére vagy az alábbi szolgáltatás nyújtására irányuló szerződés 
tekintetében. 
 
Megrendelés száma:  ..........................................................................................  
Termék megnevezése, cikkszáma: .....................................................................  
Szerződéskötés időpontja:  .................................................................................  
Átvétel időpontja:  ................................................................................................  
A Fogyasztó neve:  ..............................................................................................  
A Fogyasztó címe:  ..............................................................................................  
Vásárló e-mail elérhetősége:  ..............................................................................  
 
 
Visszaküldés oka:  
Meghibásodás vagy egyéb ok – a hiba leírása:  
 
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
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Elállás (Ha a vásárló fogyasztónak minősül, megilleti az elállás joga a 
távollévők között szerződésekről szóló 45/2014. (II.26.) Korm. rendelet 20. § 
értelmében a agrokapocs.hu Online áruházában vásárolt termékek 
tekintetében.) 
 

□ Nem a rendelt termék került kiszállításra 

□ A termék nem az elvárások szerint működik 

□ Egyéb ok (kérjük írja le röviden) ......................................................................  

□ Indoklás nélküli elállás 

 
Kérjük, válasszon az alábbi lehetőségek közül: 
 

□ Típus azonos csere (ugyanolyan terméket kérek, mint amit eredetileg 

rendeltem. 
A terméket a fent megadott címre kérem szállítani. 

□ Nem típus azonos termék csere (más terméket szeretnék) 

Munkatársunk felveszi Önnel a kapcsolatot termék cserével kapcsolatban 
 
Vételár visszafizetése: 
Bankszámla szám: _ _ _ _ _ _ _ _ - _ _ _ _ _ _ _ _ -_____________  
Bank neve: 
Keltezés: ................................................... 
A Fogyasztó aláírása .................................................  
(kizárólag papíron tett nyilatkozat esetén) 
 
 

 
Kérjük, hogy a számlát vagy másolatát, a termék összes tartozékát és a 

termék eredeti csomagolását minden esetben mellékelje! Egyebekben a 
www.agrokapocs.hu weboldalon megtekinthető általános szerződési feltételek 

(ÁSZF) az irányadóak! 
 


